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38
POKYN
generalniho Feditele Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky
ze dne 12. dervence 2021,
kterym se stanovi postup Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky
pri poskytovani informaci hromadnym sdélovacim prostiedkiim a vefejnosti

K zajisténi jednotného postupu Hasigského zachranného sboru Ceské republiky (dale jen

,HZS CR%) pii poskytovani informaci hromadnym sdé&lovacim prostiedkiim a vefejnosti se
stanovi:

CL 1
Predmét upravy

(1) Tento pokyn upravuje postup HZS CR pfi poskytovani informaci hromadnym sdélovacim
prostfedkiim, na socidlnich sitich a internetovych strankach, vymezuje okruh osob opravnénych
k poskytovani informaci hromadnym sdélovacim prostfedkim (dale jen ,,opravnéna osoba®)
a upravuje podminky dal3i prezentace HZS CR.

(2) Tento pokyn se nevztahuje na:

a)
b)

c)

d)
e)

poskytovani informaci podle zikona o svobodném piistupu k informacim 2,

nakladani s utajovanymi informacemi 2 a zvlastnimi skute¢nostmi 2,

poskytovani informaci upravené zvlastnimi pravnimi piedpisy ¥ nebo internimi akty Fizeni
5)

podavani informaci v operaénim fizeni ©,
publikaci odbornych ¢asopisti vydavanych generdlnim feditelstvim.

CL2
Vymezeni zakladnich pojmi

Po potteby tohoto pokynu se rozumi

hromadnymi sdélovacimi prostiedky komunikaéni prosttedky schopné pfedavat informace
Sirokym skupinam obyvatelstva, zejmeéna tisk, rozhlas, televizni vysilani a internet,

Zékon €. 106/1999 Sb., o svobodném prtistupu k informacim, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Zakon €. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpecnostni zpisobilosti, ve znéni pozdéjsich
predpist.

§ 27 odst. 8 zdkona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a 0 zmén¢ nékterych zékont (krizovy zakon), ve znéni
zakona ¢. 430/2010 Sb.

Napt. § 38 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni tad, ve znéni pozdéjsich predpisi, § 312 zakona ¢. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist, § 202 zakona ¢. 361/2003 Sb., o sluzebnim pomeéru piislusnikt
bezpeénostnich sborl, § 4 a 5 vyhlasky ¢. 380/2002 Sb. k ptipravé a provadéni kol ochrany obyvatelstva,
§ 12 zakona ¢. 130/2002 Sb., o podpote vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci z vefejnych prostfedka
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakont (zdkon o podpofe vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci), ve
znéni pozdéjsich predpist.

Cl. 3 odst. 2 pism. g) a ¢l. 5 odst. 2 pism. e) Pokynu generalniho feditele HZS CR &. 6/2015, k realizaci
preventivné vychovné ¢innosti u Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky.

Napt. § 32 zékona &. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych zakond, § 1
odst. 2 pism. 1) a § 8 odst. 2 pism. f) vyhlasky 8. 328/2001 Sb., o nékterych podrobnostech zabezpeteni
integrovaného zachranného systému, § 26 odst. 1 pism. h) vyhlasky ¢. 247/2001 Sb., o organizaci a ¢innosti
jednotek pozarni ochrany, ¢l 10 odst. 2 pism. i) a odst. 3 pism. i) Pokynu generalniho feditele HZS CR
¢. 43/2012, kterym se stanovi zpusob zajisténi nepfetrzité dostupnosti vedoucich sluzebnich funkcionatt
Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky, pravidla vykonu sluzby fidicich distojniké a piisobnost
veliteld pfi mimofadnych udalostech.
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b) socialni siti on-line sluzba, ktera na zakladé registrace umoziuje vytvofit profil uzivatele,
pod kterym lze tuto sluzbu vyuZivat zejména ke komunikaci, sdileni informaci, fotografii
a videa s dalSimi uzivateli.

CL3
Poskytovani informaci

(1) Informace hromadnym sdélovacim prostitedkiim a vetejnosti poskytuji Ministerstvo vnitra-
generalni feditelstvi HZS CR (dile jen ,.generdlni feditelstvi®), vzdélavaci, technicka
a Ucelova zafizeni (déale jen ,,zafizeni*) generalniho feditelstvi, Hasi¢sky utvar ochrany
Prazského hradu (dale jen ,,HUOPH*), hasi¢ské zachranné sbory kraji (dale jen ,,HZS kraji),
Zachranny utvar HZS CR (dale jen ,,zachranny Gitvar) a Stfedni odborna §kola pozarni ochrany
a Vyssi odborna skola pozéarni ochrany (dale jen ,,Skola*). Postup organizacnich soucasti HZS
CR pii poskytovani informaci hromadnym sdélovacim prostfedkiim a vefejnosti koordinuje
a metodicky tidi generalni feditelstvi.

(2) Poskytované informace musi byt ucelené, objektivni a pravdivé a poskytnuty bez
zbyte¢ného odkladu, a to pokud mozno 1 v mimopracovni dobé¢, aby se zejména zabranilo Sifeni
nepravdivych nebo poplasnych informaci, a nebylo tak poskozeno dobré jméno HZS CR.

(3) Pii poskytovani informaci mize byt zohlednéno také ptipadné zapojeni dalSich slozek
integrovaného zachranného systému, nebo jinych zainteresovanych subjekta.

(4) Informace se poskytuji zejména

a) prostrednictvim opravnéné 0soby (osobné, telefonicky, pisemné nebo vystoupenim ve
hromadnych sdélovacich prostiedcich),

b) prostfednictvim webovych stranek organiza¢nich soudasti HZS CR,

c) elektronicky prostiednictvim e-mailu nebo prostiednictvim socialnich siti,

d) natiskovych konferencich,

e) tisténou formou (napf. letaky, Casopisy, publikace), nebo

f) jinou vhodnou formou.

(5) Za vécnou spravnost poskytované informace odpovida jejich zpracovatel.

(6) Informace jsou poskytovany v navaznosti na aktualni situaci a moznosti opravnéné osoby,
ktera informace poskytuje.

(7) Generalni feditelstvi si mize vyhradit poskytovani informaci o nékterych zasadnich
tématech (dale jen ,,vyhrazena témata“). O zafazeni informaci do vyhrazenych témat informuje
generalni feditelstvi bez zbyte¢ného odkladu ostatni organizacni soucasti HZS CR.

(8) Rozsah poskytovanych informaci se podle tohoto c¢lanku poskytuje s prihlédnutim
k vécnému zaméteni a charakteru hromadného sdélovaciho prostiedku.

CL 4
Pusobnost k poskytovani informaci

(1) Generélni teditelstvi poskytuje hromadnym sdélovacim prostfedktim a vefejnosti informace
vyplyvajici z pasobnosti generalniho feditelstvi, které ptesahuji ramec a kompetence HZS kraju,
zachranného Utvaru a Skoly a informace o vyhrazenych tématech. Generalni feditelstvi
poskytuje informace zejména prostiednictvim pracovisté¢ komunikace. Pracovisté komunikace
spolupracuje pfi zpracovani informaci s p¥isluinymi organizaénimi soucastmi HZS CR a je
opravnéno vyzadovat soucinnost.
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(2) Zatizeni generalniho feditelstvi a HUOPH poskytuji hromadnym sdélovacim prostfedkim
a vefejnosti informace vyplyvajici z jejich ptisobnosti, s vyjimkou informaci, které si vyhradilo
generalni feditelstvi. Zafizeni generalniho feditelstvi poskytuji informace prostfednictvim
opravnénych osob dle €l. 5 odst. 1 pism. ¢) a e).

(3) HZS kraja, zachranny Gtvar a Skola poskytuji hromadnym sdélovacim prostiedkiim
a vefejnosti informace vyplyvajici z jejich zpusobnosti, svyjimkou informaci, které si
vyhradilo generalni feditelstvi. HZS kraji, zachranny uUtvar a Skola poskytuji informace
zejména prostiednictvim tiskovych mluv¢ich nebo jinych ptislusnikt nebo zaméstnanctt HZS
CR povéienych feditelem HZS kraje, velitelem zachranného Gtvaru nebo feditelem 3koly.
Tiskovy mluvéi nebo povéieny piislusnik nebo zaméstnanec HZS CR spolupracuje pfi
zpracovani informace s pfislunymi organizaénimi soudastmi HZS CR a muze pozadovat
soucinnost.

CL5
Opravnéné osoby
(1) Vramci generalniho feditelstvi informace hromadnym sdélovacim prostiedkim
a vetejnosti poskytuji

a) generalni feditel HZS CR (déle jen ,,generélni feditel),

b) naméstek generélniho feditele (dale jen ,naméstek™) k problematice, kterd se tyka jim
fizeného Useku; naméstek generalniho feditele pfed poskytnutim informace projedna
s generalnim feditelem rozsah poskytovanych informaci. Pokud se vyjadiuje
k problematice, ktera spada do kompetence jiného nameéstka, projedné rozsah poskytované
informace pied jejim poskytnutim s piislusnym naméstkem,

c) feditel zafizeni generalniho feditelstvi a velitel HUOPH,

d) vedouci pracovisté komunikace nebo tiskovy mluvéi generalniho feditelstvi,

e) dalsi pfislusnici a zaméstnanci generalniho feditelstvi pouze po pfedchozim souhlasu
generalniho feditele nebo svého piislusného ndmeéstka nebo piislusného tfeditele zatizeni
generalniho feditelstvi nebo velitele HUOPH a piedchozim projednani s pracovistém
komunikace.

(2) Opravnéné osoby podle odstavce 1 pism. a), b) a ¢) o informacich, které poskytnou nebo
Jiz poskytly, informuji pracovisté komunikace.

(3) V ramci HZS kraje informace sdélovacim prostiedkim a vefejnosti poskytuje

a) feditel HZS kraje,

b) naméstek feditele HZS kraje a feditel kancelafe feditele HZS kraje (dale jen ,feditel
kancelafe®) k problematice, ktera se tyka jim tizeného Useku; naméstek feditele HZS kraje
a teditel kancelafe pfed poskytnutim informace projednd s feditelem HZS kraje rozsah
poskytovanych informaci. Pokud se vyjadiuje k problematice, kterd spada do kompetence
jiného naméstka feditele HZS kraje ¢i feditele kancelafe, musi s nim danou véc pifedem
projednat,

c) tiskovy mluvéi HZS kraje,

d) dalSi prislusnici a zaméstnanci HZS kraje po pifedchozim souhlasu feditele HZS kraje.

(4) Opravnéné osoby podle odstavce 3 pism. a), b) a d) soucasné o informacich, které poskytnou
nebo jiz poskytly, informuji tiskového mluv¢iho HZS kraje.

(5) V ramci Zachranného Gtvaru HZS CR informace sd&lovacim prostfedkiim a vefejnosti
poskytuje

a) velitel zachranného Gtvaru,
b) zastupce velitele zachranneho Utvaru pro zachrannou ¢innost,
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c) tiskovy mluv¢i zachranného Gtvaru,
d) dalSi pfisluSnici a zaméstnanci zachranného Utvaru po ptredchozim souhlasu velitele
zachranného Utvaru.

(6) Opravnéné osoby podle odstavce 5 pism. @), b) a d) soucasné o informacich, které poskytnou
nebo jiz poskytly, informuji tiskového mluvc¢iho zachranného utvaru.

(7) V ramci Skoly informace sd€lovacim prostfedkiim a vefejnosti poskytuje feditel Skoly,
piipadné dalsi piislusnici a zaméstnanci Skoly po pfedchozim souhlasu feditele skoly.

CL 6 5
Dalsi prezentace HZS CR

(1) Pfi prezentaci HZS CR musi byt kazdému subjektu, kterému jsou informace poskytovany,
poskytnuty rovnocenn¢ a nestrann¢.

(2) K prezentaci vyuziva HZS CR zejména své piisluiniky a zaméstnance a vlastni zdroje
a prostiedky. VyuZiti externiho subjektu nebo zdroje je moZné pokud prezentaci nelze
zabezpecit vlastnimi zdroji a prostfedky. Pokud prezentace presahuje svym vyznamem ¢innost
HZS kraje, zachranného utvaru, HUOPH, zatizeni nebo 3koly, je mozné vyuZit externi subjekt
nebo zdroj jen s vyslovnym souhlasem generalniho feditele.

(3) Generalni feditelstvi, zatizeni generalniho feditelstvi, HUOPH, HZS kraje, zachranny Gvar
nebo Skola zajisti ucet na socialni siti, jehoZ jsou registrovanym uZivatelem, tzv. silnym heslem.
Heslo je ulozeno a zabezpeceno tak, aby jej registrovany uzivatel mohl pouZit i v piipadé zmény
spravce.

(4) Prezentace HZS CR nesmi obsahovat zejména

a) komer¢ni sdéleni ani reklamu, pokud neni smluvné¢ upraveno,
b) politické prohlaseni nebo politickou podporu,

c) sdéleni naruSujici chranény pravni zajem,

d) sdéleni v rozporu s etickym kodexem nebo dobrymi mravy.

Cl7
ZrusSovaci ustanoveni

Pokyn generalniho feditele HZS CR a naméstka ministra vnitra &. 4/2005, kterym se stanovi
postup pii poskytovani informaci sdé€lovacim prostfedkiim a vefejnosti u Hasi¢ského
zachranného sboru Ceské republiky, se zrusuje.

(L8
Ué¢innost

Tento pokyn nabyva tc¢innosti dnem vydani.

Cj. MV-181512-27/PO-OVL-2020

Generalni feditel HZS CR
genpor. Ing. Drahoslav Ryba v. r.

Obdrizi:

HZS kraju

Zachranny atvar HZS CR

SOS PO a VOS PO

MV -generalni feditelstvi HZS CR
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